Zarucéni podminky

1.

10.

11.

Produkt byl zakoupen od spole¢nosti Budmat nebo autori-
zovaného distributora.

Rozsah zaruky zavisi na typu pouzitého organického po-
vlaku. Informace o rozsahu zaruky se nachazi v rameccich
na pravé strané..

Zaru¢ni doba zacina dnem nakupu zbozi od vyrobce /
distributora

Zaruka se vztahuje na uzemi Rakouska, Belgie, Danska,
Finska, Francie, Lucembursku, Némecka, Madarska, Nizo-
zemska, Norska, Rumunska, Slovinska, Ceskeé republiky,
Slovenska, Svédska, Svycarska, Irska, Islandu, Velké Britanie
(Anglie, Skotska, Walesu, Severniho Irska)

Zaruka je platna, pokud zakoupené zbozi bylo prepravo-
vano, skladovano, namontovano a udrzovano v souladu

s pravidly popsanymi v montaznich pokynech, obecnymi
prepravnimi a skladovacimi podminkami a katalogovym
listem dostupnym na prodejnach Garanta nebo na interne-
tovych strankdch www.budmat.com, jak rovnéz podle nej-
lepsich vykonnych standardu. Informace uvedené na vyse
uvedenych internetovych strankach se mohou zménit, coz
s sebou nenese nutnost informovat pokazdé zakaznika o
téchto zménach, s tou vyhradou, ze informace dostupné
ke dni zakoupeni zbozi plati po celé obdobi poskytnuté
zaruky.

Zaruka je platna, pokud zakoupené zbozi bylo namon-
tovano v prostredi s pfislusnou kategorii odolnost proti
korozi v souladu s PN EN ISO 12944-1, jeji rozsah zavisi na
pouzitém organickém povlaku a je

umistén v rameccich na pravé strané.

Zaruka je platna za predpokladu, ze byly k montazi pouzity
atestované samorezné vruty, specialni spojovaci material
doporuceny Garantem, bylo pouzito pfislusenstvi a
ploché plechy dodavané Garantem. Pro montaz plecht s
aluzinkovym povlakem pouzijte niklovo-zinkové Srouby s
podlozkami Al C 14.

Zaruka se vztahuje pouze na odpovédnost za vady, které
vyplyvaji z prodanych produktu Garanta a dokumentova-
ném provadéni pravidelného odstrafiovani sedimentd a
necistot ze stresni krytiny.

Zaruka se nevztahuje na:

* rovnomeérnou a vyraznou zménu intenzity barev povla-
ki jednotlivych ploch, vystavenych stejnému pusobeni
UV zéreni.

« zmény na okrajich fezanych plechd, jez jsou pfiro-
zenym procesem pro vyrobky z galvanizované oceli,
vystavené pusobeni pfirozeného prostredi,

« spodni stranu plechu a povlaky, na kterych byly
provedeny opravy barev pomoci jinych materialt nez
doporucenych Garantem.

* nasledky pfirozeného starnuti produktu,  vnitfni ¢asti
pricnych a podélnych zalozek

+ vyrobky pouzité v silné agresivnich nebo korozivnich
prostredich, jako napf. v ovzdusi s vysokym stupném
prumyslového nebo hospodarského znecisteni, v
atmosfére s vysokym stupném slanosti, ve stalém
kontaktu s vodou nebo koroznimi chemikaliemi,
impregnacnimi pfipravky na drevo, které zpusobuji
korozi kovu, v kontaktu s popelem nebo rozpalenymi
fragmenty spalovanych substanci, korozivnim kourem,
cementovym prachem a necistotami zivocisného
plvodu, jakoz i produkty, které byly v kontaktu se
zkorodovanymi predméty, prvky vyrobenymi z medi a
kapalinou vytékajici z médénych trubek.

* mechanicky poskozené vyrobky, jak rovnez ty, jejichz
poskozeni je dusledkem pusobeni vy$si moci, aktu
vandalismu atd.

« vyrobky pouzivané na stfesnich plochach, na kterych
nebyly odstranény usazeniny a necistoty, na kterych
voda nema moznost volné odtékat z celého povrchu,
na kterych doslo k rozvoji biologického materidlu
(napf. mech, fasy).

« vyrobky, pro které nebylo pouzito vhodné upevnéni a
tésnéni.

* vyrobky, které nebyly kontrolovany a udrzovany v
souladu s doporuc¢enim Garanta.

+ poskozeni zpusobené intenzivnimi procesy myti, Cisté-
ni.

« vady vzniklé v dusledku montaze, v jehoz dusledku
vznikl galvanicky prvek nebo zména elektrického
potencialu.

Odpovédnost garanta je omezena pouze do vyse skute¢né
hodnoty zakoupeného zbozi v okamziku nahlaseni rekla-
mace

Zaruka je poskytovana v pfipadé:

+ provadeéni kontrol a udrzby ochranného povlaku
stfesni krytiny nebo fasady zptisobem doporucenym
Garantem. Vzhledem k rozvoji technologii byste se
méli za ucelem ziskani informaci o zpUsobu udrzby
obratit na Garanta v okamziku provadéni udrzby, ale ne
pozdéji nez v prubéhu 10 let od nakupu zbozi,

+ nakupu a montaze originalnich kompletu: stresnich
krytin, hiebenacl, lemovani stresnich krytin a plochych
plechu - jejichz vyrobcem je Garant.

Pravidla pro podévani a vyfizovani reklamace

1.

Reklamace musi byt podany v pisemné formé do jednoho
mésice od zjisténi vady (plati pro spotfebitele) nebo dvou
mésicu od zjisténi vady (plati pro podnikatele).

Reklamace musi byt podana v misté nakupu zbozi od
Distributora nebo u Garanta v ptipadé, ze prodejni misto
Distributora ukon¢i svou ¢innost, nebo zaslana doporuce-
nym dopisem.

2.1. Oznameni lze zaslat e-mailem na adresu:
contact@budmat.com. Oznameni musi obsahovat
podrobny popis zjisténé vady, pfilozeny doklad o koupi
reklamovaného zbozi, zaru¢ni formular a fotografickou
dokumentaci zobrazujici vadu vyrobku

Za datum podani reklamace se povazuje datum jejiho
podani v souladu s odstavci 1-2.1 nebo datum obdrzeni
doporuceného dopisu.

Reklamace je opravnénd, pokud uvedené zavady postihuji
nejméné 5% celkové plochy strechy nebo fasady.

Nezbytnou podminkou pro vyfizeni reklamace je predlo-
Zeni dokladu o koupi (U¢tenka nebo faktura), stejné jako
zaru¢niho dokumentu a technické specifikace

Kupuijici je povinen zajistit svobodny pfistup v souladu
s BOZP k reklamovanému produktu osobam uréenym
Garantem.

Do momentu vyfizeni reklamace musi Kupuijici zajistit
reklamovany produkt pred dals§im moznym poskozenim a
ztratami.

V pripadé uznini reklamace se Garant zavazuje k odstra-
néni vady zpusobem povazovanym za dostatacny a nebo
k dodani materialu shodného tybu nebo technickych
vlastnosti.

8.1 Garant musi reklamaci prezkoumat v prubéhu 30
pracovnich dnu ode dne jejiho podani v souladu s
body 1-2.1. Termin projednani reklamace muze byt
prodlouzen o dobu provadéni dalsich laboratornich
vySetreni.

Garant nenese odpovédnost za jakoukoli nepfimou a pfi-
mou $kodu, ktera skute¢né vznikla kupujicim, ktera vznikla
v dusledku realizace prav vyplyvajicich ze zaruky.

Zavérecna ustanoveni

1.

Kupuijici (Spotrebitel) prohlasuje, ze v den vydani zbozi
zkontroloval jeho mnozstvi, technickou specifikaci a upl-
nost.

Kupujici (podnikatel) prohlasuje, Ze v den vydani zbozi
zkontroloval jeho mnozstvi, kvalitu, technickou specifikaci
a uplnost.

Kupuijici prohlasuje, ze se seznamil s obsahem této zaruky.

Po vydani zbozi prechazi riziko ztraty nebo poskozeni
zbozi na Kupuijiciho.

Veskeré spory ve véci Zaruky budou reSeny u soudu, ktery
je mistné pfislusny sidlu Garanta.

Zaruka je platna po registraci zaruky u autorizovaného
distributora produktt spole¢nosti Budmat Bogdan Wiecek
na on-line nakupni platformé.

Kupujici muze zkontrolovat registraci a aktivnost zaruky na
strané www.budmat.com

NN Budmat.

Maloformatoveé Krytiny

ZARUKA

BUDMAT © Bogdan Wiecek, dale jen
Garant, udéluje zaruku na:

ocelové stresni tasky,
trapézové plechy,
stfesni panely

vcetné hrebenacu a plochych plechu
vyprodukovanych Garantem na obdobi

30 let zaruky
X-Matt

30 let na prodéra
15 let na

Trida prostredi

V prostredi RC4

30 let zaruky
|deal Satin/Matt

30 let na prodéraveni v dusledku

15 lat na delami

Trida prostredi
V prostfedi RC5.

25 let zaruky
Aluzinek

25 let na prod

Trida prostredi
V prostiedi RC3.

20 let zaruky
Ultramat

20 letnap
15 latna d

Trida prostredi
Vp i RC4

10 let zaruky
Poliester Lesk

10 let na prodéravéni v
10 lat na delami

Trida prostredi
V prostfedi RC3.

Distributora
Budmat
ributor

Kupujici




